Schweizerische Vereinigung fir Fihrungsausbildung
Association Suisse pour lo Formation des Cadres
Assaciozione Svizzera per la Formazione nella Conduzione

5.

PRUFUNGSORDNUNG

Uber die

Berufspriifung zum Fiihrungsfachmann und zur Fiihrungsfachfrau

vom .0 6. MAI 2013

Gestlitzt auf Artikel 28 Absatz 2 des Bundesgesetzes Uiber die Berufsbildung vom 13. Dezember
2002 erlasst die Tragerschaft nach Ziffer 1.2 folgende Priifungsordnung:

1

1.1

ALLGEMEINES

Zweck der Priifung

Arbeitsgebiet

Fiihrungsfachleute sind in gewinn- und nichtgewinnorientierten privaten Unternehmen
und/oder in der 6ffentlichen Verwaltung tétig und fahren eine Gruppe bzw. ein Team
interaktiv in personeller und fachlicher Hinsicht.

Wichtigste berufliche Handlungskompetenzen

Fithrung umfasst alle Handlungen, die auf eine zielorientierte Einflussnahme zur Erflllung
gemeinsamer Aufgaben in oder mit einer strukturierten Arbeitssituation ausgerichtet sind.
Fuhrungsfachleute sind sich bewusst, dass sie als Vorgesetzte in direkter Beziehung zu
ihren Mitarbeitenden stehen und damit unmittelbar auf deren Verhalten einwirken. Sie set-
zen daher ihre nachfolgend beschriebenen Handlungskompetenzen entsprechend ein.

®  Selbstkompetenz: Fihrungsfachleute
- schatzen sich selbst ein,
- entwickeln ihre Einstellungen, Werthaltungen, Motive und Selbstbilder weiter,
- entfalten eigene Begabungen, Motivationen und Leistungsvorsétze,
- lernen und
- entwickeln sich kreativim Rahmen und ausserhalb der Arbeit.

® Sozialkompetenz: Fihrungsfachleute

nehmen soziale Beziehungen und damit verbundene Interessenlagen oder Span-
nungen wahr sowie verstehen und gestalten diese,

setzen sich mit anderen verantwortungsbewusst auseinander,

handeln im beruflichen Kontext selbststéndig, kommunikativ und kooperativ und
verhalten sich gruppen- bzw. team- sowie beziehungs- und ergebnisorientiert.
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®  Fachkompetenz: Fiuhrungsfachleute
- bearbeiten Aufgabenstellungen aufgrund von vertieftem Fachwissen wirtschaftlich,
sozial und dkologisch verantwortungshewusst, selbststandig und systematisch,
- beurteilen das Ergebnis in Verbindung mit dem Wissensstand und
- gewinnen neue Erkenntnisse.

®  Methodenkompetenz: Fithrungsfachleute
- gehen bei der Gestaltung der Arbeitsprozesse zielgerichtet und planmassig vor, so-
wohl bezogen auf Arbeitsaufgaben als auch auf die Lésung von Problemen, und
- wenden Denkmethoden, Arbeitsverfahren oder Losungsstrategien selbststandig an.

Berufsaustibung

Als Mitglied des Kaders Uben Fuhrungsfachleute alle mit der Teamleitung verbundenen
komplexen Aufgaben und Funktionen sowohl im mitarbeiterbezogenen Bereich als auch
in betriebswirtschaftlicher Hinsicht verantwortungsvoll und erfolgreich aus. Die Tatigkeit im
Spannungsfeld von Leadership und Management erfordert insbesondere Flexibilitat und
Belastbarkeit. Fuhrungsfachleute reflektieren ihr eigenes Verhalten sowie die Handlungen
ihrer Teammitglieder und erkennen Méglichkeiten und/oder Notwendigkeiten zur eigenen
Weiterentwicklung sowie zu jener ihres Teams. Sie leiten aus den Erkenntnissen Mass-
nahmen ab und setzen diese in ihrem Fihrungsbereich um.

Beitrag des Berufs an Gesellschaft, Wirtschaft, Natur und Kultur

Fuhrungsfachleute Ieisten einen wesentlichen Beitrag zum nachhaltigen Erfolg von Un-
ternehmen und Verwaltungen, indem sie die Strategieumsetzung massgeblich unter-
stitzen. Sie nehmen die laufenden Verédnderungen der Arbeitswelt sowie der Wirtschaft
und Geselischaft auf, insbesondere auch unter Einbezug ékologischer Aspekte und
ethischer Werte.

Tragerschaft

Die folgende Organisation der Arbeitswelt bildet die Tragerschaft:
Schweizerische Vereinigung fur Fihrungsausbildung SVF-ASFC

Die Tragerschaft ist fur die ganze Schweiz zustandig.

ORGANISATION

Zusammensetzung der Kommission fiir Qualitétssicherung

Alle Aufgaben im Zusammenhang mit der Fachausweiserteilung werden einer Kommis-
sion fir Qualitétssicherung (QS-Kommission) Gbertragen. Die QS-Kommission setzt sich
aus mindestens funf Mitgliedern zusammen und wird durch die Vereinsversammlung der
Schweizerischen Vereinigung fur Fihrungsausbildung SVF-ASFC fiur eine Amtsdauer
von drei Jahren gewahit.

Die QS-Kommission konstituiert sich selbst. Sie ist beschlussfahig, wenn die Mehrheit
der Mitglieder anwesend ist. Beschlisse erfordem das Mehr der Anwesenden. Bei Stim-
mengleichheit entscheidet die Prasidentin oder der Prasident.
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Aufgaben der QS-Kommission

Die QS-Kommission:

a) erlasst die Wegleitung zur vorliegenden Prifungsordnung und aktualisiert sie
periodisch;

b) seizt die Prifungsgebihren fest;

c) setzt den Zeitpunkt und den Ort der Abschlussprifung fest;

d) bestimmt das Priufungsprogramm;

e) veranlasst die Bereitstellung der Priifungsaufgaben und fahrt die Abschlussprifung
durch;

f) wanhlt die Expertinnen und Experten, bildet sie fir ihre Aufgaben aus und setzt sie
ein;

g) entscheidet uber die Zulassung zur Abschlusspriifung sowie (iber einen allf4lligen
Prifungsausschluss;

h) legt die Inhalte der Module und Anforderungen der Modulprifungen fest;

i} Gberprift die Modulabschliisse, beurteilt die Abschlussprifung und entscheidet Gber
die Erteilung des Fachausweises;,

j) behandelt Antrage und Beschwerden;

k) Uberprift periodisch die Aktualitat der Module, veranlasst die Uberarbeitung und
setzt die Gultigkeitsdauer der Modulabschlisse fest;

[) entscheidet Uber die Anerkennung bzw. Anrechnung anderer Abschlisse und Leis-
tungen,;

m) berichtet den (ibergeordneten Instanzen und dem Staatssekretariat fir Bildung, For-
schung und Innovation (SBFI) Giber ihre Tatigkeit;

n) sorgt fir die Qualitatsentwicklung und -sicherung, insbesondere fiir die regeiméassige
Aktualisierung des Qualifikationsprofils entsprechend den BedUrfrissen des Arbeits-
marktes.

Die QS-Kommission kann administrative Aufgaben und die GeschéftsfGhrung dem Pri-

fungssekretariat der Schweizerischen Vereinigung fur Fiihrungsausbildung SVF-ASFC

Ubertragen.

Offentlichkeit / Aufsicht

Die Abschlussprifung steht unter Aufsicht des Bundes; sie ist nicht 6ffentlich. In Einzel-
fallen kann die QS-Kommission Ausnahmen gestatten.

Das SBFI wird rechtzeitig zur Abschlussprifung eingeladen und mit den erforderlichen
Akten bedient.

AUSSCHREIBUNG, ANMELDUNG, ZULASSUNG, KOSTEN

Ausschreibung

Die Abschiussprifung wird mindestens 5§ Monate vor Priifungsbeginn in allen drei Amts-
sprachen ausgeschrieben.
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Die Ausschreibung orientiert zumindest uber:
die Prufungsdaten;
die Prifungsgebihr;
die Anmeldestelle;
die Anmeldefrist;
den Ablauf der Prifung.

Anmeldung

Der Anmeldung sind beizufigen:

a) eine Zusammenstellung Uber die bisherige berufliche Ausbildung und Praxis;

a) Kopien der fur die Zulassung geforderten Ausweise und Arbeitszeugnisse;

¢) Kopien der Modulabschliisse bzw. der entsprechenden
Gleichwertigkeitsbestatigungen;

d) Angabe der Prifungssprache;

e) Kopie eines amtlichen Ausweises mit Foto;

f) die Angabe der AHV-Nummer.

Zulassung

Zur Abschlussprifung wird zugelassen, wer:

a) im Besitz eines eidgendssischen Fahigkeitszeugnisses einer mindestens dreijéhrigen
beruflichen Grundbildung, eines Maturitdtszeugnisses oder eines gleichwertigen Aus-
weises ist und Uber eine mindestens dreijahrige Berufspraxis, davon mindestens ein
Jahr als Leiterin oder Leiter eines Teams bzw. einer Gruppe verfigt;

b) eine mindestens sechsjdhrige Berufspraxis, davon mindestens ein Jahr als Leiterin
oder Leiter eines Teams bzw. einer Gruppe nachweist;

und

c) Uber die erforderlichen Modulabschliisse bzw. Gleichwertigkeitsbestatigungen ver-
fiigt.

Vorbehalten bleibt die fristgerechte Uberweisung der Priifungsgebuhr nach Ziffer 3.41.

Die Modulabschlusse fur die Zulassung zur Abschlussprifung milssen nachgewiesen
werden durch

- das Zertifikat SVF-ASFC Management (fiirr die Module des Bereichs Management)
- das Zertifikat SVF-ASFC Leadership (fur die Module des Bereichs Leadership)

Inhalt und Anforderungen der einzelnen Module sind in den Modulbeschreibungen der
Tragerschaft (Modulidentifikation inklusive Anforderungen an die Kompetenznachweise)
festgelegt. Diese sind in der Wegleitung bzw. deren Anhang aufgefiihrt.

Uber die Gleichwertigkeit von ausléndischen Ausweisen und Diplomen entscheidet das
SBFI.

Der Entscheid tber die Zulassung zur Abschlussprifung wird der Bewerberin oder dem
Bewerber mindestens drei Monate vor Beginn der Abschlussprifung schriftlich mitgeteilt.
Ein ablehnender Entscheid enthéit eine Begriindung und die Rechtsmittelbelehrung.
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Kosten

Die Kandidatin oder der Kandidat entrichtet nach bestatigter Zulassung die Prifungsge-
buhr. Die Gebihren fir die Ausfertigung des Fachausweises und die Eintragung in das
Register der Fachausweisinhaberinnen und -inhaber, als auch ein allfalliges Materialgeld
werden separat erhoben. Diese gehen zulasten der Kandidatinnen und Kandidaten.

Kandidierende, die nach Ziffer 4.2 fristgerecht zuriicktreten oder aus entschuldbaren
Grunden von der Abschlusspriifung zuriicktreten missen, wird der einbezahlte Betrag
unter Abzug der entstandenen Kosten riickerstattet.

Wer die Abschlusspriifung nicht besteht, hat keinen Anspruch auf Riickerstattung der
Gebduhr.

Die Prifungsgebiihr fir Kandidierende, welche die Abschlusspriifung wiederholen, wird
im Einzelfall von der QS-Kommission unter Berlicksichtigung des Prifungsumfangs
festgelegt.

Auslagen fur Reise, Unterkunft, Verpflegung und Versicherung wahrend der Abschluss-
prifung gehen zulasten der Kandidierenden.

DURCHFUHRUNG DER ABSCHLUSSPRUFUNG

Aufgebot

Eine Abschlussprifung wird durchgefihrt, wenn nach der Ausschreibung mindestens
zwanzig Kandidierende die Zulassungsbedingungen erfiillen.

Die Kandidatin oder der Kandidat kann sich in einer der drei Amtssprachen Deutsch,
Franzésisch oder ltalienisch prifen lassen.

Die Kandidatin oder der Kandidat wird mindestens 20 Tage vor Beginn der Abschluss-
prifung aufgeboten. Das Aufgebot enthélt:

a) das Profungsprogramm mit Angaben Gber Ort und Zeitpunkt der Abschlussprifung
sowie die zuldssigen und mitzubringenden Hilfsmittel;

b) das Verzeichnis der Expertinnen und Experten.

Ausstandsbegehren gegen Expertinnen und Experten mussen mindestens 10 Tage vor
Prifungsbeginn der @S-Kommission eingereicht und begriindet werden. Diese trifft die
notwendigen Anordnungen.

Riicktritt

Kandidatinnen und Kandidaten kénnen ihre Anmeldung bis vier Wochen vor Beginn der
Abschlussprifung zurlickziehen.

Spater ist ein Rcktritt nur bei Vorliegen eines entschuldbaren Grundes méglich. Als
entschuldbare Griinde gelten namentiich:

a) Mutterschaft;

b) Krankheit und Unfall;

¢} Todesfall im engeren Umfeld;

d) unvorhergesehener Militar-, Zivilschutz- oder Zivildienst.
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Der Ricktritt muss der QS-Kommission unverziglich schriftlich mitgeteilt und belegt
werden.

Nichtzulassung und Ausschluss

Kandidierende, die beziiglich Zulassungsbedingungen wissentlich falsche Angaben ma-
chen, nicht selbst erworbene Modulabschliisse einreichen oder die QS-Kommission auf
andere Weise zu tduschen versuchen, werden nicht zur Abschlussprifung zugelassen.

Von der Abschlusspriifung wird ausgeschlossen, wer:

a) unzulassige Hilfsmittel verwendet;

b) die Prifungsdisziplin grob verletzt;

¢) die Expertinnen und Experten zu tduschen versucht.

Der Ausschluss von der Prifung muss von der QS-Kommission verfugt werden. Bis ein
rechtsgiitiger Entscheid vorliegt, hat die Kandidatin oder der Kandidat Anspruch darauf,
die Abschlusspriifung unter Vorbehalt abzuschliessen.

Priifungsaufsicht, Expertinnen und Experten

Mindestens eine fachkundige Aufsichtsperson {iberwacht die Ausfithrung der schriftli-
chen Prifungsarbeiten. Sie hélt ihre Beobachtungen schriftlich fest.

Mindestens zwei Expertinnen oder zwei Experten beurteilen die schriftlichen Prifungs-
arbeiten und legen gemeinsam die Note fest.

Mindestens zwei Expertinnen oder zwei Experten nehmen die mindlichen Prifungen ab,
erstelien Notizen zum Prifungsgesprach sowie zum Priffungsablauf, beurteilen die Leis-
tungen und legen gemeinsam die Note fest.

Dozentinnen und Dozenten der vorbereitenden Kurse, Verwandte sowie gegenwiértige
und frilhere Vorgesetzte, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Kandidatin oder des Kandi-
daten treten bei der Prifung als Expertinnen und Experten in den Ausstand.

Abschluss und Notensitzung

Die QS-Kommission beschliesst im Anschluss an die Priifung an einer Sitzung Gber das
Bestehen der Priifung. Die Vertreterin oder der Vertreter des SBFI| wird rechtzeitig an
diese Sitzung eingeladen.

Dozentinnen und Dozenten der vorbereitenden Kurse, Verwandte sowie gegenwartige
und frithere Vorgesetzte, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Kandidatin oder des Kandi-
daten treten bei der Entscheidung (iber die Erteilung des Fachausweises in den Aus-
stand.
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ABSCHLUSSPRUFUNG

Priifungsteile

Die Abschlussprifung umfasst folgende modulGbergreifende Prifungsteile und dauert:

Prifungsteil Art der Prifung Zeit
1 Falistudie schriftlich 4 Std.
2 | Leitung einer Teamsitzung mit mindlich, mit ca. 1% Std,,
Reflexionsgespréch schriftlicher einschliesslich
Sequenz Vorbereitungszeit

Jeder Prifungsteil kann in Positionen unterteilt werden. Die QS-Kommission legt die
Unterteilung fest.

Im Priifungsteil 2 ist gestitzt auf die Teamsitzung ein Massnahmeplan zu verfassen. Die
Note des Prifungsteils ergibt sich aus dem Total der in der Einflhrungsarbeit, der Team-

sitzung (einschliesslich Vorbereitung), dem Massnahmeplan und dem Reflexionsge-
spréch erteilten Punkte.

Priifungsanforderungen

Die detaillierten Bestimmungen tber die Abschlussprifung sind in der Wegleitung zur
Priufungsordnung aufgefiihrt.

Die QS-Kommission entscheidet (iber die Gleichwertigkeit abgeschlossener Prifungs-

teile bzw. Module anderer Priffungen auf Tertidrstufe sowie Gber die allfillige Dispen-
sation von den entsprechenden Prifungsteilen der vorliegenden Prifungsordnung.

BEURTEILUNG UND NOTENGEBUNG

Allgemeines

Die Beurteilung der Abschlussprifung resp. der einzelnen Priifungsteile erfolgt mit No-
tenwerten. Es gelten die Bestimmungen nach Ziffer 6.2 und Ziffer 6.3 der Prifungs-

ordnung.

Beurteilung
Die Positionsnoten werden mit ganzen und halben Noten nach Ziffer 6.3 bewertet.
Die Note eines Priifungsteils ist das Mittel der entsprechenden Positionsnoten. Sie wird

auf eine Dezimalstelle gerundet. Fithrt der Bewertungsmodus ohne Positionen direkt zur
Note des Priifungsteils, so wird diese nach Ziffer 6.3 erteilt.

Notenwerte

Die Leistungen werden mit Noten von 6 bis 1 bewertet. Die Note 4 und héhere bezeich-
nen genligende Leistungen. Andere als halbe Zwischennoten sind nicht zuléssig.
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Bedingungen zum Bestehen der Abschlusspriifung
und zur Erteilung des Fachausweigses

Die Abschlussprifung ist bestanden, wenn in beiden Prufungsteilen mindestens die Note
4.0 erreicht wird.

Die Abschlusspriifung gilt als nicht bestanden, wenn die Kandidatin oder der Kandidat:
a) sich nicht rechtzeitig abmeldet;

b) ohne entschuldbaren Grund nicht dazu antritt;

¢) ohne entschuldbaren Grund nach Beginn zuriicktritt;

d) von der Prifung ausgeschlossen werden muss.

Die QS-Kommission entscheidet allein auf Grund der erbrachten Leistungen (ber das
Bestehen der Abschlussprifung. Wer die Prifung bestanden hat, erhélt den eidgendssi-
schen Fachausweis.

Die QS-Kommission steilt jeder Kandidatin und jedem Kandidaten ein Zeugnis tber die
Abschlusspriifung aus. Diesem kann zumindest entnommen werden:

a) eine Bestétigung Gber die geforderten Modulabschliisse bzw. Gleichwertigkeitsbe-
statigungen;

b) die Noten in den einzelnen Prifungsteilen der Abschlussprifung,

c) das Bestehen oder Nichtbestehen der Abschlussprifung;

d) bei Nichterteilung des Fachausweises eine Rechtsmittelbelehrung.

Wiederholung
Wer die Abschlusspriifung nicht bestanden hat, kann die Prufung zweimal wiederholen.

Die Wiederholungspriifungen beziehen sich auf jene Prifungsteile, in denen eine
ungeniigende Leistung erbracht wurde.

Fir die Anmeldung und Zulassung gelten die gleichen Bedingungen wie fir die erste
Abschlussprifung.

FACHAUSWEIS, TITEL UND VERFAHREN

Titel und Veréffentlichung

Der eidgentssische Fachausweis wird auf Antrag der QS-Kommission vom SBFI ausge-
stellt und von dessen Direktion und dem Prasidenten oder der Prasidentin der QS-
Kommission unterzeichnet.

Die Fachausweisinhaberinnen und -inhaber sind berechtigt, folgenden geschiitzten Titel
zu fithren:

- Fihrungsfachmann bzw. Fithrungsfachfrau mit eidgenéssischem Fachausweis
- Spécialiste de la conduite d'équipe avec brevet fédéral
- Specialista nella direzione di un team con attestato professionale federale

Als englische Ubersetzung wird Specialist in Leadership and Management with Federal
Diploma of Professional Education and Training empfohlen.

Fiobrungsfachleute 2.0 Prifungsordnung



713

7.2

7.21

7.22

7.3

7.31

7.32

8.1

8.2

8.3

9.1

9.2
9.21

Die Namen der Fachausweisinhaberinnen und -inhaber werden in ein vom SBF| gefihr-
tes Register singetragen.

Entzug des Fachausweises

Das SBFI kann einen auf rechtswidrige Weise erworbenen Fachausweis entziehen. Die
strafrechtliche Verfolgung bleibt vorbehalten.

Der Entscheid des SBF] kann innert 30 Tagen nach seiner Eréffnung an das Bundesver-
waltungsgericht weitergezogen werden.

Rechtsmittel

Gegen Entscheide der QS-Kommission wegen Nichtzulassung zur Abschlussprifung
oder Verweigerung des Fachausweises kann innert 30 Tagen nach ihrer Eréffnung beim
SBFI Beschwerde eingereicht werden. Diese muss die Antrage der Beschwerdefiihrerin
oder des Beschwerdefiihrers und deren Begrindung enthalten.

Uber die Beschwerde entscheidet in erster Instanz das SBFI. Sein Enischeid kann innert
30 Tagen nach Eréffnung an das Bundesverwaltungsgericht weitergezogen werden.

DECKUNG DER PRUFUNGSKOSTEN

Die Ansétze zur Entschadigung der Mitglieder der QS-Kommission werden auf Antrag
der QS-Kommission vom Vorstand der Schweizerischen Vereinigung fiir Fihrungsaus-
bildung SVF-ASFC, die Anséatze zur Entschadigung der Expertinnen und Experten von
der QS-Kommission festgelegt.

Die Schweizerische Vereinigung fur Fihrungsausbildung SVF-ASFC tragt die Prifungs-
kosten, soweit sie nicht durch die Prifungsgebiihr, den Bundesbeitrag und andere Zu-
wendungen gedeckt sind.

Nach Abschluss der Priifung reicht die QS-Kommission dem SBFI geméss Richtlinie
eine detaillierte Erfolgsrechnung ein. Auf dieser Basis bestimmt das SBFI den Bundes-
beitrag fur die Durchfihrung der Prifung.

SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Aufhebung bisherigen Rechts
Das Reglement vom 22. Februar 2003 iiber die Abschlusspriifung sowie die Uberprifung

der Modulabschlisse zur Erteilung des eidgendssischen Fachausweises als Flihrungs-
fachmann bzw. FUhrungsfachfrau wird aufgehoben,

Ubergangsbestimmungen

in den Jahren 2013 und 2014 findet eine Priffung nach dem bisherigen Reglement vom
22. Februar 2003 statt.
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Repetentinnen und Repetenten nach dem bisherigen Reglement vom 22. Februar 2003
erhalten 2015 und 2016 Gelegenheit zu einer 1. bzw. 2. Wiederholung.

in Abweichung von Ziffer 3.32 wird zu den Prufungen 2015 und 2016 auch zugelassen,
wer Uber die erforderlichen Modulabschlisse geméss dem bisherigen Reglement vom
22. Februar 2003 verfigt.

In Abweichung von Ziffer 3.32 wird zur Priifung 2017 auch zugelassen, wer (iber die
erforderlichen Modulabschliisse geméass dem bisherigen Reglement vom 22. Februar
2003 verfugt und zusatzlich die Modulprifungen ,Prasentation* und ,Kommunikation*
bestanden hat.

Inkrafttreten

Diese Prifungsordnung tritt mit der Genehmigung durch das SBFI in Kraft.

ERLASS

Bern, 10. April 2013

Schweizerische Vereinigung fOr Fihrungsausbildung SVF-ASFC

Christian Santschi Fritz Mommendey
Prasident Vorstandsmitglied

Diese Prufungsordnung wird genehmigt.

Bern,

6 NMal Acid

Staatssekretariat fur Bildung, Forschung und Innovation

i

Jean-Pascal Lathi
Leiter Abteilung berufliche Grundbildung und héhere Berufsbildung
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